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EditoEdito  

Edito 

U n  «  E c h o s  d u  

C.H .E .R » enco re p lus dense  

que d ’hab itud e , p reuv e s’ i l en  

éta it b e soin  du  dyn a m ism e  d e  

l’étab l is sem ent . 

 

A u p ro g ra m m e , pa s  

m o ins  d e t rois n ouv e l le s  

techn iqu es  d isp on ib le s p ou r  

nos  pat ient s  : 

L ’ I G R T , t e c h n i q u e  

d ’ i m a g e r i e  3 D  e n  

rad iot hé rap ie 

La d e rm op ig m enta tion  

co rrective 

L e s  é c h o - d o p p l e r  

vascu la ires 

Egalem ent l’ag rém ent du  

Cent re d ’En seign em ent  aux  

So in s d ’U rg enc e  (CE SU43) . 

 

P a r  a i l l e u r s  n o t r e  

étab lis sem ent a  obten u un e  

n o t e  q u i  l e  c l a s s e  

étab lis sem ent le p lus  sûr  d e la  

région en mat iè re d ’hy gièn e  

et d e lu tt e c ont re le s  

in f ection s n o so co m ia les . 

 

Bo n no m bre s d ’act ion s  

présent ées  dan s c e nu m éro  

sig nent  la g én é ros it é d e  c eux  

qu i f ont la vie de  not re  

h ôp ita l (T é lé t h o n 20 10 , 

r e n c o n t r e s  

in t erg én é rat ion ne l le s , sor tie  

aux Est rey s ,…). 

 

Cett e a nnée e st au ss i 

l’a nnée d e s pat ien ts et d e  

leu rs  d ro it s.  J e vou s  in vit e  à  

par tic ip e r n o m b reux aux  

jo u rn ée s  d e  f o r m a t io n s  

organ isées  t out  au  long  d e  

l’a nnée  su r ce  th èm e.  

 

En fin  la p résenta tion  

dans c e n u m éro d u se rv ic e  

so cia l , d ont le  rô le  m oin s  

connu  du  pub lic q ue  c e lu i de s  

so ignant s , n ’en  re st e pa s  

m o ins  es sent ie l à  la  qua l ité  d e  

prise en  cha rg e d e s patient s  

et de  leur  fa m il le .  C e  se rv ic e  

est  au ss i un  d e s m ail lon s  

imp ortants  pou r la flu id it é du  

pa rc ou rs  d e so in s  d e s  

patients . 
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d an s  s a zon e  d ’ a ttr acti v i té  s u r  d es  
fili è re s  d e  s o i n s  (p ri se  e n  ch ar ge  d es  
ad di cti on s ,  s oi n s  d e  s ui te  e t d e  
r é ad ap ta ti on  e t p ri s e e n ch ar ge d u  
h an di cap ) 

- l a  m ul ti pli ca ti on  d e s acti on s  
d’ ou ve r tu r e  d e l ’ h ôpi ta l s u r l a c i té :  
au top s i e  e t s can n e r  d e  K h r om m a,  
m an if e s ta ti on s d ’I n te r f ol k, d e s Fê te s  
d u  Ro i  d e  l’ O i s e au  e t d u  Té l é th on  
 

T o u te f o i s ,  l e s  p r o j e ts  d e  
l’h ôp i ta l e t le s d é fi s p ou r  2 0 1 1 s on t 
n om b r e u x  à  r el e ve r  : 

-  d é v e l o p p e m e n t  d e s  
c o op é r a ti o n s  i n te r  r é g i on a l e s  
r el a ti ves  à l a p ri s e e n ch ar ge  d es  
s oi n s  p all i a ti f s e t à  l a  p ri s e  e n  ch ar ge  
d e s  r i s q u e s  c a r d i o - n e u r o -

Le  ve n d re d i  2 1  j an vi e r  s’ e s t 
te n u e, au  Ce n tr e  Hos p i ta li e r E m il e  
Rou x ,  l a  cé r é m on i e  d es  v œu x ,  e n  
p r és e n ce d e  L au r e n t W A U Q UI E Z ,  
P r é si de n t d u  C on s eil  d e  s ur ve ill an ce. 

 
M on s i e u r SE R VA I RE -L O RE N Z E T  

a  r ap p el é  q ue  2 0 1 0  a  é té  u ne  an n é e  
e x ce p ti on n el le  s u r  tr oi s  pl an s  : 

- l e  d é m é n age m e n t d e s  s e r v i ce s  
d e  m é d e ci n e,  d e cou r t e t m oye n  
s éj ou r  gé ri a tr i q ue  d an s  l e  n ou ve au  
b â ti m e n t e t l a  m ob i li s a ti on  i n te ns e  d e  
tou s  l e s p e r s on n el s h os p i tal ie r s  p ou r  
ce  p r oj e t 

- l a  f o r m a l is a ti on  d es  p r e mi e r s  
accor d s  d e  c oop é r a ti on  d an s  l e  
d é p ar te m e n t d e l a Hau te -L o i r e  e t 

vas cu l ai r e s ; i ns ti tu ti on n ali s a ti on  de  
la  coop é r a ti on  i n te r n a ti on al e  ave c 
l’h ôp i ta l d e D é d ou gou  d u  Bu r ki n a  
Fas o  

-  p o u r s u i t e  d u  p r o j e t 
p a tr i m on i al  : r e con s tr u cti on  d u  
ce n tr e d e  gé r on to l og ie , cr é a ti on  de  
l’e s p ace  d ’ accu e i l d e  l a  p e ti te  
e nf an ce ,  r ap p r och e m e n t ave c l a  
Cli ni q u e  Bon  Se c ou r s 

- c r é a ti o n  d e  l a  m a i s on  
m é d i cal e  d e gar d e 
 

L au r e n t W A U Q UI E Z  a  te n u  e n  
p r e m i e r  l i e u  à  r e m e r c i e r  l e  
p e r s on n el  h os p i tal i e r p ou r  s on  
e n gage m e n t au  q u o ti di e n  e t d an s  
ce s  p r o j e ts  d ’ e n ve r gu r e .  I l a  
r é af fi r m é  l a  fie r té  d e s  A l tili gé ri e ns  

p o u r  l e u r  h ô p i t a l  e t  
l’e n gage m e n t q u i  es t ce l ui  de  l a  
v ill e e t d e  l’ a gg l om é r ati on  p ou r  
s ou te ni r  l’ ab ou ti s s e m e n t d e s  
p r oj e ts  d e  re s tr u ctu r a ti on  e t  
d e r é n ovati on , au  b é n éf i ce d e  
tou s . 
 
E nf in ,  s ym b o l e d e  l a  vo l on té  
d’ ou ve r tu r e  d e  l’ h ôp i tal  s u r  l a  
cul tu r e , l a  M a î tri s e  de  l a  
Ca th é d r a le  a  con c l u  ce tte  
cé r é m on i e p ar u n  fl o r il è ge d e  
ch an s on s .    � 

VŒUX 2011 DU CENTRE HOSPITALIER 

Par ti cu li è r e m e n t s e n s i b il i s é au x  e f f o r ts  e n g agé s  e n  f ave u r  d e s  m a l ad i e s  r ar e s ,  l e  Ce n tr e  H o s p i ta l i e r  e s t f i e r  

d ’ avo i r  p a r ti c i p é  à  l a  2 4 èm e  é d i ti on  d u  T é l é th on ,  l e s  3  e t 4  d é ce m b r e  d e r n i e r . 
 

2 0 1 0  k i l om è tr e s  on t é té  p ar c ou r u s  à  p i e d s ,  à  vé l o  ou  à  l a  n a ge .  Nous  a vons  réuss i notre  cha llenge  :  u n  
gr an d  b r a v o  à  t ou s  l e s  s p or ti f s  !   

 

D e s  m an ge o i r e s  à  o i s e au x  on t é té  f ab r i q u é s  p ar  l e s  r é s i d e n ts  d e  gé r on t o l og i e  e t l e s  e n f an ts  d e  p é d i a tr i e .  E ll e s  
on t e u  b e au c ou p  d e  s u c cè s  s u r  l e  s tan d  i n s ta l l é d an s  l e  h a l l  d’ e n tr é e  d e  l ’ h ôp i ta l . 

L’ é q u i p e  r e s ta u r a ti on  a  c on f e cti o n n é  p l u s  d e  1 0 0  p e ti ts  g â te au x ,  ve n d u s  e u x  au s s i  au  p r o f i t d u  Té l é th on .  
 

T ou te s  ce s  a cti o n s  on t p e r m i s  d e  r é co l te r  l a  b e ll e  
s o m m e  d e  8156 ,50€. 

L a  p ar ti c i p a ti on  d e  n os  s p on s or s  (p l u s  d e  3 €  p ar  
ki l om è tr e  p a r c ou r u ) e t l a  s o l i d ar i té  d e  t ou s  n ou s  o n t  
p e r m i s  d e  r e ve r s e r  u n  d o n  4  f o i s  p l u s  i m p o r t an t q u e  l’ an n é e  
d e r n i è r e  ! 

L e  d o n  d u  C H E R  a  o f f i c i ell e m e n t é té  r e m i s  à  J e an - G u y  
A N D RE O L E T T I ,  co or d i n a te u r  d é p ar te m e n t a l  d e  l’ A F M  
(A s s o c i a ti on  Fr an ça i s e  c on t r e  l e s  M yo p a th i e s ) l o r s  d e s  
v œu x  d u  C H E R,  l e  2 1  j an v i e r  d e r n i e r .    � 

TELETHON 2010 
Actu ServicesActu Services  
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ac ti on  e n  f a ve u r  d e  l a  
p o p u l a ti on  l oc a l e  e s t  
p l ei n e m e n t a c c o m p l i e  ! 

 

Ol i v i e r  SE R V A I RE -
L O RE N Z E T,  D i r e cte u r  
d u  C H E R,  s on  é q u i p e  
d e  D i r e c ti o n  e t l e  
s e r v i ce  d e  p é d i a tr i e ,  
r e m e r c i e n t t o u te s  l e s  
p e r s on n e s  q u i  on t  
c on t r i b u é  à  ce  ge s te  d e  
s o l i d a r i t é .  I l s  l e s  
a s s u r e n t  q u e  ce s  j ou e ts  
v i e n n e n t  l a r g e m e n t  
c o m p l é te r  l e s  j e u x  d e  
s o c i é té ,  m até r i e l s d e  
p u é r i cu l t u r e s ,  m ob i l e s ,  vo i t u r e s ,  
p o u p é e s  e t a u t r e s  j ou e ts  q u e  l e s  

Le  1 3  d é c e m b r e ,  e n  f i n  
d ’ ap r è s - m i d i,  l e C o m i té  d e s  Fê te s  
d e  B a i n s  a  r e m i s  au  s e r v i ce  d e  
p é d i a t r i e  u n  ca r t on  d e  j o u e t s  :  
c ’ e s t N oë l  a va n t l ’ h e u r e  !  

 

L e  C o m i t é  a  o r g an i s é  e n  
n o ve m b r e  u n e  b ou r s e  au x  j ou e ts .  
L ’i d é e  e s t l an cé e  d e  d i s p os e r  u n  
gr a n d  c ar t o n  p ou r  r é c o l te r  d e s  
j ou e ts  e t l e s  r e m e ttr e  a u  s e r v i ce  
d e  p é d i a tr i e  d e  l ’ h ô p i ta l  d u  P u y .   

C e  f u t u n  vé r i t ab l e  s u c cè s  :  l e  
car t on  é t a i t tr o p  p e ti t !  

 

H e r vé  D U M A S,  P r é s i d e n t,  e t  
tr o i s  m e m b r e s  d u  c o m i té  s o n t  
ve n u s  p ou r  r e m e ttr e  ce s  j ou e ts . 

L e u r  v o l on t é  d e  r é a l i s e r  u n e  

e n f an ts  o n t à  l e u r  d i s p os i ti on  
p e n d an t l e u r  s é j o u r .    ����  

NOEL  AVANT  L’HEURE  EN  PEDIATRIE PEDIATRIEPEDIATRIEPEDIATRIE   

Le jury final du  Dip lôm e d 'Etat In firmier de la région Auvergne qu i 
concernait les  Institu ts en  Soins In firmiers (IFSI) de Cle rm ont-Ferrand, V ichy, 
Auril lac, Moulins, Montluçon et le Puy-en-Velay, a rendu son avis. 

  
Avec un taux de réussite régionale de 90 %, le s résu ltats de la promot ion 

2007 - 2010 sont dans la tendance de ces dern ières années . 
  

Une mention spéciale est cependant à décerner à l'IFSI du Puy en 
Velay qui est le seul à avoir obtenu 100 % de réussite. 

 

Le Directeur et l' équ ipe pédagogique sont fie rs de s 95  étudiants qu i ont été 
présentés à ce  Dip lôm e d 'Etat. 

Bernard LANCIAU 
Directeur de l’Institut de Formation en Soins Infirmiers du CH Emile Roux   � 

100% DE REUSSITE À L’IFSI  

POUR LA PROMOTION 2010 DES INFIRMIERS ! 

IFSIIFSIIFSI   

Le  3 0  m ar s ,  q u a t r e  j o u e u r s  d e  

l' A S M  B as k e t  d u  P u y -e n - Ve l a y  s o n t  
ve n u s  a u  C H E R,  a cc o m p a gn é s  d e  
l a  m as c o t te  d u  c l u b ,  p ou r  p a s s e r  
u n  m o m e n t e n  co m p agn i e  d e s  
e n f an ts  d u  s e r v i ce  p é d i a t r i e.   

 

C y r i l  G UI L L A RM E  (i n té r i e u r ,  
2 . 0 6 m ),  W a l y  G UE YE  ( m e n e u r ,  
1 . 9 1 m ) ,  S t e e v e  S O L I M A N  
(i n t é r i e u r ,  1 . 9 6 m ) e t S r e t e n  
C A B A R K A P A  (i n té r i e u r ,  2 . 0 1 m )  
s on t a l l é s  à  l a  r e n c o n tr e  d e s  
e n f an ts  a i n s i  q u e  l e u r s  p ar e n ts  e t  
f r è r e s  e t s œ u r s . 

 

C e t te  r e n co n t r e ,  à  l ’ i ni ti a ti v e  
d u  c l u b ,  e s t u n e  gr an d e  p r e m i è r e  

DES  GEANTS  DU  BASKET  AUPRES  DES  PLUS  PETITS 

p o u r  l e  s e r v i ce  p é d i a tr i e .   
 

A p r è s  u n  é ch an ge  p on ct u é  d e  
d i s t r i b u t i o n  d e  
ca d e a u x ,  s i gn a tu r e s  
d 'au t og r a p h e s  e t u n  
go û te r  o f f e r t p a r  
A u c h a n ,  u n e  
i ni ti a ti on  au  s h o o t  
é ta i t p r é v u  p ou r  l e s  
e n f an ts ,  s ou s  l e s  
c on s e i l s  d e s  «  p r os  » ,  
d an s  l e  h a l l  d ’ e n tr é e  
d u  s e r v i ce .   

C e t t e  a c t i o n  
s ou l i gn e  u n e  f o i s  

e n c or e  l a  v o l on té  d e  l’ h ôp i t a l  d e  
s ’ ou v r i r  s u r  l e  m o n d e  e x té r i e u r ,  
l o c a l  e t s p or ti f.    ����  



Actu ServicesActu Services  
r é u n i o n s  d ’ i n f o r m a t i o n  à  
d e s ti n a ti on  d e s  I D E  o n t é té  
o r g an i s é e s  (2 5  e t 2 9  n ove m b r e ,  1  
e t 2  d é ce m b r e  d e r n i e r ).  

D a n s  ce  c ad r e ,  ch a q u e  I D E  
co n ce r n é (e ) a  r e çu  (d a n s  s on  
s e r v i ce  ou  à  d o m i c il e ) u n  co u r r i e r  
p e r s on n a l i s é  l u i  e x p o s an t l e s  
d if f é r e n te s  op ti on s  p os s i b l e s e t l ui  
d e m an d an t d e  m an i f e s te r  s on  
ch o i x.  U n e  s i m u l a ti o n  i n di v i d u e ll e  
ac co m p a gn a i t ce  c ou r r i e r  

 

L e s  t a b l e a u x  c i - d e s s o u s  
d r e s s e n t l’ é v o l u ti on  d e s  c or p s  d e s  
I D E . 

 

A ve c l e  d r o i t d ’ o p ti on ,  l e s  I D E  
on t l e  ch o i x  e n tr e :  

- L a  ca té g or i e  B  :  r e tr a i te  à  5 5  
an s ,  p u i s  p r o gr e s s i ve m e n t à  5 7  an s  
à  c o m p te r  d u  1 e r  j u il l e t 2 0 1 1  e t  
r e c l a s s e m e n t a ve c v a l o r i s a ti on  
i n di c i a i r e,  s u i v i d ’ u n  g l i s s e m e n t  
i n di c i a i r e. 

DROIT D’OPTION ET RECLASSEMENT DES IDE 
I s s u e s d u  p r o t oc o l e  d ’ acc or d  

d u  2  f é vr i e r  2 0 1 0 ,  l e s  di s p os i ti on s  
r è g l e m e n ta i r e s  f on t é v o l u e r  l e  
cor p s  i n fi r m i e r . 

A u j ou r d ’ h u i  4  d é cr e ts  e t 2  
ar r ê té s  on t é té  p u b li é s. 

E n  r é s u l te , l e  p as s a ge  d ’ u n  
s ys tè m e  où  e x i s te n t d i ff é r e n ts  
cor p s  I D E  e t d ’ I D E  e n  s p é c i a li té s  à  
u n  c or p s  u n i q u e  e n  ca té g or i e  A  (4  
gr ad e s ) ou  e n  ca té g or i e  B  N E S  
( N o u ve l  E s p a ce  S ta tu ta i r e ). 

Su r  ce  c or p s  d e  ca té g or i e  A  
é vo l u e n t: 

- l e s  I D E  :  s u r  l e  1 e r  e t l e  2 è m e  
G r a d e , 

- l e s  p u é r i cu l tr i ce s  e t l e s  
I B O D E  :  s u r l e 2 è m e  e t l e 3 è m e  
G r a d e , 

- l e s I A D E  :  s u r  l e  3 è m e  e t  
4 è m e  G r ad e , 

 

P o u r  é c l a i r e r ,  e x p l i c i te r ,  
p r é c i s é m e n t ce tte  r é f o r m e ,  4  

- L a  ca té g or i e A  :  r e tr a i te  à  6 0  
a n s  e t  r e c l a s s e m e n t  a v e c  
r e va l o r i s a ti on  i n di c i a i r e , s u i vi  d e  
d e u x  g l i s s e m e n ts  i n d i ci a i r e s . 

 

P ou r  l e  d r o i t d ’ op ti on ,  l e s  I D E  
d o i ve n t e f f e ctu e r  l e u r  ch o i x  av an t  
le  3 1  m ar s  2 0 1 1 . 

 

Ce tte  d é c i s i on  p r e n d r a  e f f e t 
d e  m an i è r e  r é tr o ac ti ve  l e  1 e r  
d é ce m b r e  2 0 1 0 . 

 
���� ATTENTION 
- L e s  I D E  c on tr a ct u e l s  n e  

b é n é fi c i e n t p as  d u  d r o i t  d ’ op ti on .  
Il s  s e r on t d i r e cte m e n t r e c l a s s é s  
e n 

C até g or i e  A . 
- Si  au cu n  ch o i x  n ’ a  é té  

tr an s m i s  p ar  l’ a ge n t,  ce  d e r n i e r  
s e r a  d i r e c te m e n t r e c l a s s é  e n  
C até g or i e  B . 

� L e  ch o i x  f o r m u l é  p ar  l ’ a ge n t  
ou  l ’ ab s e n ce  d e  ch o i x  e s t d é f i n i tif  
(p as  D r o i t d e  r e m or d ).    � 

DRHMDRHMDRHM---DSIDSIDSI   

Avant le re classement                                                     Aprè s le re classement 

DES  NOUVEAUX  PRATICIENS  AU  CHER  DRHMDRHMDRHM---DSIDSIDSI   

De p u i s  o ct ob r e  2 0 1 0 ,  d e  n ou ve a u x  p r a ti c i e n s  s o n t ve n u s  r e n f or cé s  l e s  é q u i p e s  m é d i ca l e s  d u  Ce n tr e  
H os p i ta li e r  E m il e  Ro u x  : 

> A r r i vé e  e n  oc t ob r e  2 0 1 0  d u  Docteur  Ma r ie  FALALA  (P r a ti c i e n  c on tr ac tu e l  e n  gé r on to l o g i e ) 
> A r r i vé e  e n  n o ve m b r e  2 0 1 0  d u  Docteur  Ma r ie-P ierre  DELOLM E ( A s s i s tan t s p é c i a li s te  e n  op h t a l m o l og i e ) 
> A r r i vé e  e n  n o ve m b r e  2 0 1 0  d u  Docteur  Moha mmed B ENJE LLOUL (P r a ti cie n a ttaché ass ocié  e n pne u m ol ogie ) 
> A r r i vé e  e n  n o ve m b r e  2 0 1 0  d u  Docteur  Ga ïs  KADRA  (P r a ti c i e n  a t ta ch é  as s o c i é  e n  on c o l o g i e ) 
> A r r i vé e  e n  n o ve m b r e  2 0 1 0  d u  Docteur  C la ire  B ONNEFOY ( A s s i s ta n t s p é c i a li s te  e n  g yn é co l o g i e ) 
> A r r i vé e  e n  d é ce m b r e  2 0 1 0  d u  Doc teur  Klebe r  SUL EIMAN (P r a ti c i e n  c on tr ac tu e l  e n  g yn é c o l o g i e ) 
> A r r i vé e  e n  j an v i e r  2 0 1 1  d e s  D octeurs  Ioa na  e t Iu liu   M IHAILI  (P r a ti c i e n s  c on tr a ct u e l s  e n  r ad i o l og i e ) 
> A r r i vé e  e n  f é vr i e r  2 0 1 1  d u  D octeur  Denis  MONNIER  ( P r a ti c i e n  a t ta ch é  as s o c i é  au x  u r ge n ce s ) 
> A r r i vé e  e n  m ar s  2 0 1 1  d u  D octeur  Abdul HAJ  HIBRA HIM  A L NAC HIF (P r a ti cie n  con tr actu el e n chirurgien 

or th opé di q ue ) 
> A r r i vé e  e n  m a r s  2 0 1 1  d u  Docteur  A ntonio  S OLOMITA  (P r a ti c i e n  c on tr a ct u e l  au  Ce n t r e  d e  m é d e c i n e  

p h ys i q u e  e t r é a d ap ta ti on ) 
> A r r i vé e  e n  avr i l  2 0 1 1  d u  D octeur  La za re  DIANT ET E ( P r a ti c i e n  con tr ac tu e l  au x  u r ge n ce s ) 
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L e mardi 7 juin 2011 aur a  lie u  au  Ce n tr e  Hos p i ta li e r E m il e  Rou x  l a  4ème édition de la Journée 
de pratiques soignantes .   

Gr a tu i te  e t ou ve r te  à  l’ e n s e m bl e  d u  p e rs on n e l d u  C HE R e t au x  p e r s on n e s  d e s  é tabli s s e m e n ts  m é d i cau x  d u  
d é p ar te m e n t, el le  a  p ou r  ob j e cti f  de  va l o r is e r  l e  tr ava il  d e ch acu n  e n  p r op os an t à  ce r ta i n s  s e r vi ce s  d e  se  p r é se n te r,  d e  
p r om ou vo i r  l e s p r a ti q u es  s o i gn an te s  e t d e  d é vel op p e r  l a  com m u n i ca ti on  e n tr e le s  age n ts. 

L es  i n s cri p ti on s  (p ou r  l a  j ou r n ée  en ti è re  ou e n 1 /2 j ou r n ée ) se r on t f ai te s avan t l e 1 3 m a i  20 1 1  au p rè s  d u s er v i ce  
d e  l a  For m ati on  con ti n u e  :  0 4 7 1  0 4  33  5 5. 



Actu ServicesActu Services  
Il n o u s  p ar a i t p r i m or d i a l d e  

va l o r i s e r  l e  té m o i gn a ge  d e  ce s  
d e r n i e r s  p ar  l e  b i a i s  d e  d e u x  
th è m e s  b i e n  p r é c i s  :  l’é cole  e t la 
vie quotid ienne  d ’a utref ois e t 
d ’a ujourd’hui .  

L e  r é s i d e n t e s t au  c œ u r  d e  ce s  
é c h a n ge s ,  i l  y  a p p o r te  s on  
té m o i gn age  vé cu .  

 
D e p u i s  l e  m o i s  d e  m ar s ,  6  à  7  

r é s i d e n t s  s o n t  i n v i t é s  
r é gu li è r e m e n t p ar  l e s  e n f an ts  e t  
le s  e n s e i gn a n ts  d an s  l e u r  é c o l e  
p r i m a i r e  d ’ A i gu i l h e. 

P l u si e u r s  c l a s s e s  s on t a s s o c i é s  
à  ce s  é c h an ge s  (d u  CP  au  C M 2 ).   

RENCONTRES  INTERGENERATIONNELLES  

Le  Ce n t r e  d e  gé r on to l o g i e  e t 

l’ é c o l e  p u b l i q u e  d e  l a  v i ll e  
d ’ A i gu i l h e  «  l a  C ou s te tt e  »  
c o l l a b o r e n t  d e p u i s  p l u s i e u r s  
a n n é e s  s u r  d e s  p r o j e t s  
i n te r gé n é r a ti on n e l s ,  s u r  d i ff é r e n ts  
th è m e s .   

L e  s u c cè s  d e  ce s  a cti on s  n ou s  
a m è n e  à  c on ti n u e r  ce  p ar te n ar i a t  
e n  2 0 1 1 .   

 
C e tt e  a n n é e ,  n ou s  a v on s  

d é c i d é  d e  r e c on d u i r e  u n  p r o j e t,  l e   
fil  co n d u cte u r  é ta n t :  Res ta urer  
la  pa role  de  la  pe rsonne  â gée. 

 

C e s  r e n c o n t r e s  s e  
p ou r s u i vr o n t j u s q u ’ au x  va ca n ce s  
d e  P âq u e s .   

N o u s  s ou h a i t e r i on s  q u ’ u n  
r e c u e i l  d e s  té m o i gn ag e s  d e s  
p e r s on n e s  âgé e s  a i n s i  q u e  d e s  
él è ve s  s o i t p u b l i é  à  l a  f i n  d u  
p r o j e t.     � 

Fr a n ç o i s  L A F FL Y 
A n i m ate u r  e n  gé r on t o l og i e 

GERONTOGERONTOGERONTO

SORTIE AUX ESTREYS  

21 MARS : JOURNEE  
DE LA POESIE ET DU CONTE 

     Plusieurs résidents du Centre de Gérontologie ont 

souhaité découvrir ou redécouvrir le village des Estreys 
situé à quelques kilomètres du Puy en Velay.  
Ce village est renommé pour sa source d’eau gazeuse et 
ferrugineuse, bien connue des Ponots pour ses vertus 
thérapeutiques.  
Nous nous y sommes donc rendus par un bel après midi 
de printemps. Après une séance de dégustation, une 
promenade était organisée le long de la Borne. Au retour 
nous sommes rentrés par une petite route qui rejoint la  
plaine de bleu. Les résidents ont pu profiter d’une belle 
vue panoramique sur le Mézenc encore enneigé, sur le 

château médiéval de Polignac ainsi que sur la ville du Puy-en-Velay… 
 
D’autres sorties sont prévues tout au long de l’année, sur d’autres sites : découverte du nouveau 

viaduc de Taulhac en construction au mois d’avril, promenades dans le centre-ville de la ville du Puy, ...    � 

C h aq u e  m o i s ,  u n e  an i m a ti on  e s t  p r op os é e  a u x  r é s i d e n ts  d u  U 2  e t  

d u  U3 .  Un  i n te r ve n a n t,  fi n an cé  p ar  l’ a s s o c i a ti on  L a  Re n c on tr e ,  v i e n t à  
le u r  r e n co n tr e  p o u r  u n  m o m e n t d e  d é te n te  :  m u s i q u e ,  d an s e ,  ch a n t,  
ac ti v i té  m an u e l l e,  e tc . 

 
 N ou s  a v on s  p r o f i té  d e  l a  j ou r n é e  d u  2 1  m ar s ,  j ou r n é e  m o n d i a l e  d u  

co n te ,   p ou r  i n v i te r  J e a n – P i e r r e  A r m an d ,  con te u r  L o ca l .   
D u r an t s a  p r e s t a ti o n ,  u n e  v i n g ta i n e  d e  r é s i d e n ts  e t l e  p e r s on n e l  

on t p u  r e d é c ou v r i r  l e s l é ge n d e s  d e  l a  r é g i on  q u e  l’ on  r a c on t a i t 
s ou ve n t p e n d a n t l e s  ve il l é e s …    � 
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2011 : ANNÉE DES PATIENTS ET DE LEURS DROITS 

En octobre 2010, Roselyne BACHELOT-NARQUIN, Ministre de la 

Santé et des Sports a souhaité placer l'année 2011 sous le signe des 
droits des patients. L'année des patients a été officiellement lancée le 4  
mars 2011 par Nora BERRA, Secrétaire d'état chargé de la santé. 
 

La défense des droits des patients, le respect de la dignité de 
la personne malade, la promotion de la place des usagers sont 
des éléments fondamentaux dans  notre système de santé. La Loi 
"Hôpital patients Santé Territoires" du 21 juillet 2009 confirme 
l'importance accordée aux usagers en leur confiant une place significative 
dans le pilotage et la gouvernance du système de santé. 

 

Le 25 mars, l’hôpital et les membres de la Commission des Relations avec les Usagers ont organisé 
une journée des patients et de leurs droits afin de lancer "l'année des patients" sur l'établissement. 

 

Un stand a été installé dans le hall d'entrée de l'hôpital, à destination des patients, de leurs familles 
et du personnel. Différents interlocuteurs étaient présents : des représentants des usagers, des 
représentants de la Commission des Relations avec les Usagers, le médecin médiateur. 

A cette occasion, des fiches d'informations sur les différents droits des patients ont été réalisées, 
elles seront maintenant diffusées dans les unités de soins, à destination du personnel et des patients. 

 

Une conférence table-ronde, animée par Maître Anne-Marie REGNOUX, avocate au barreau de 
Clermont-Ferrand et spécialisée en droit de la santé a clôturée cette journée, sur le thème "Droits et 
obligations des patients". Deux représentants des usagers, le médecin médiateur, le Président de CME, 
le Directeur étaient également présents pour répondre aux questions. 

 

Maître Anne-Marie REGNOUX animera également 4 demi-journées de formation : 
mercredi 25 mai : Droit à la sécurité et à la qualité des soins et droit à l' indemnisation 
mardi 13 septembre : la bientraitance dans les établissements : le respect des droits fondamentaux 
jeudi 6 octobre :  l 'e x p r e s s i on  d e  l a  v o l on té  d u  p a ti e n t :  ac cè s  a u x  i n f o r m a ti on s  r e l a ti ve s  à  l a  s an té  
jeudi 17 novembre : respect du secret et de la confidentialité 

 

Une conférence en octobre, clôturera cette année des patients et de leurs droits sur le thème "La 
bientraitance, le droit des patients en fin de vie", le jeudi 17 novembre 2011 à 20h. 

 

Cette journée du 25 mars, a été l'occasion de diffuser, lors d'une conférence de presse, les premiers 
résultats de l'enquête de satisfaction des patients. 

Ce travail a été réalisé en collaboration avec les élèves de la classe de 1ère SPVL du lycée Jean 
Monnet, qui ont élaboré le questionnaire ciblé sur les pôles d'hospitalisation. 

Ce questionnaire a été adressé en novembre par le service Relations avec la Clientèle à 1 500 
patients ayant été hospitalisés entre le 1er juillet et le 15 septembre 2010. Les élèves ont saisis les 
réponses, soit 30 % de retours exploitables. 

 
Ces résultats sont présentés aux instances de l'établissement et en réunions de cadres. Les 

responsables de chaque pôle sont destinataires des résultats de leur pôle. 
 

L'analyse détaillée des résultats faite par secteur d'activité, aboutira à la mise en œuvre d'un plan 
d'actions concrètes dans le but d'améliorer toujours la prise en charge des patients. 

 

Plus d’informations dans le prochain numéro de Echos du CHER. 
 
Service des Relations avec les usagers - Jocelyne ROCHE - Bâtiment A Rez-de-chaussée - 04 71 04 33 50   � 

RELATIONS RELATIONS RELATIONS    
USAGERSUSAGERSUSAGERS   
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c o m p ar é e s  à  u n e  i m a ge  d e  
r é f é r e n ce ). 

 
L’IGRT e s t une  te chnique 

d ’ima ger ie  3D e mba rquée  s ur  
l’a ccé lé ra teur , qui pe rmet la  
réa lis a tion d ’une  imager ie  
« en volume  » du pa tient e t 
de  la  zone  tra itée de  très  
ha ute déf in ition.  Ce tte  i m a ge r i e 
3 D  e s t e n s u i te  r e c a l é e  p ar  r ap p or t  
au  s ca n n e r  d e  r é f é r e n ce  r é a li s é  
d an s  l e  s e r v i c e .  L e  s ys tè m e  
i n di q u e  a l o r s  au t o m ati q u e m e n t au  
p e r s on n e l  s o i gn an t l e s  va l e u r s  d e s  
cor r e c ti on s  à  ap p or te r  d an s  l e s  
tr o i s  d i r e cti on s  d e  l’ e s p ac e  p ou r  
a f fi n e r  e t f i n a li s e r  l ’i n s ta l l a ti on  d u  
p a ti e n t.  L ’ i n t e r p r é t a t i o n  d u  
p os i ti on n e m e n t d u  p a ti e n t p ar  l e  
m é d e c i n -r a d i o t h é r ap e u te  e n  e s t  
a i n s i  g r a n d e m e n t f ac i l i té e ,  e t 
p e r m e t  d e  g a ra n ti r  u ne  
précis ion optima le  jama is  
ég a lée  da ns  le s tra itements  
de  ra diothé ra pie  le s  p lus  
com plexes  r é a li s é s  à  l ’ h ôp i ta l  
E m i l e  R ou x .  

 
P ou r  u ti li s e r  ce tte  n o u ve l l e 

t e c h n i q u e ,  l ’ e n s e m b l e  d u  

UNE  NOUVELLE  TECHNIQUE  DE  POINTE  
DANS  LE  SERVICE  DE  RADIOTHÉRAPIE  

Le  s e r v i ce  d e  r ad i o th é r a p i e 

d u  Ce n tr e  H o s p i ta l i e r E m il e  R ou x  
p ou r s u i t s on  d é ve l op p e m e n t e t  
co n fi r m e  s a  v o l on té  d ’ o f f r i r  au x  
p a ti e n ts  l a  m e il l e u r e  te c h n o l og i e  
ac tu e ll e m e n t à  l a  di s p os i ti on  d e s  
p r o f e s s i on n e l s  d e  s an té  d an s  l a  
l u tte  c on t r e  l e  can ce r . 

 
A p r è s  l ’ i n s t a l l a t i o n  e t 

l’ ou ve r tu r e  d e  s a  n ou ve l l e s a ll e  d e  
tr a i te m e n t «  Sy n e r g y » ,  é q u i p é e  
d u  d e r n i e r  m od è l e  d ’ ac cé l é r a te u r  
li n é a i r e  d e  p ar ti cu l e s  d e  l a  f i r m e  
E L E K T A ,  l e  s e r v i ce  v i e n t d e  
m e ttr e  e n  œ u vr e  une  te chnique  
de  pointe  da ns  l’as sis ta nce  a u 
pos itionnement du pa tient 
l o r s  d e s  s é a n c e s  d e  
ra diothé ra pie  : l’IGRT (Image  
Guided Ra dio-Thera py, ou  
ra diothé ra pie  g ui dée  pa r  
l’ima ge ). 

 
 
L’IGRT, pourquoi ? 
L’ u n  d e s  p ar a m è tr e s  cr i ti q u e s  

d an s  l e s u c cè s  d ’ u n e  r ad i o th é r ap i e  
r é si d e  d an s  l a  p r é c i s i on  a ve c  
l aq u el l e l e m a l ad e  e s t i n s ta l l é s ou s  
l’ ap p ar e i l  d e  tr a i te m e n t à  ch aq u e  
s é an ce .  E n  e f f e t,  l e s  b a l i s ti q u e s  d e  
t r a i t e m e n t  m i s  e n  œ u v r e  
d é s o r m a i s  r e q u i è r e n t  u n e  
p r é c i s i on  m i lli m é tr i q u e  a fi n  d e  
gar an ti r  l a  m e i ll e u r e  p r o te cti on  
d e s  ti s s u s  s a i n s  (à  n e  p as  i r r a d i e r ) 
tou t e n  op ti m i s an t l’i r r ad i a ti on  d e s  
v o l u m e s  c i b l e s  t u m or a u x  (à  
ir r ad i e r ). 

 
U n  tr a i te m e n t  d e  r ad i o th é r a p i e 

n é ce s s i tan t p l u si e u r s  d i z a i n e s  d e  
s é a n c e s ,  i l  e s t  d o n c  
p ar ti cu l i è r e m e n t i m p o r ta n t q u e  l e  
p a ti e n t s o i t r e p os i ti on n é  d e  l a  
f aço n  l a  pl u s  r e p r od u cti b l e  q ui  
s o i t,  s é an ce  ap r è s  s é an ce .  J u s q u ’ à  
ce  j ou r , l e c on tr ô l e  d e  ce tte  
i n s ta l l a ti on  é t a i t e x c l u s i ve m e n t  
r é a li s é  p ar  i m age r i e  n u m é r i q u e  
h a u te  é n e r g i e  2 D  ( à  l ’ a i d e  
d ’ i m a g e s  d e  t r a i t e m e n t ,  

p e r s on n e l  d u  s e r v i ce  a  b é n é fi c i é  
d ’ u n e  f o r m ati o n  p o u s s é e .  L’ I G R T  
e s t e n c or e  tr è s  p e u  r é p a n d u e  
d an s  l ’ h e x ag on e .  S on  c oû t e t  
l’i n ve s ti s s e m e n t «  te m p s  »  q u e  s a  
m i s e  e n  œ u v r e  d e m a n d e  
e x p li q u e n t l e  p e u  d e  s e r v i ce s  d e  
r a d i o t h é r a p i e  q u i  l ’ o n t 
i m p l é m e n té  s u r  l e u r  p l a te au  
te ch n i q u e  à  ce  j ou r .  

 
L’ I G R T  e n  p l a ce ,  l e  s e r v i ce  d e  

r a d i o t h é r a p i e  d u  C e n t r e  
H o s p i t a l i e r  E m i l e  Ro u x  p e u t  
p ou r s u i vr e  d é s o r m a i s  s on  ob j e cti f  
s u i van t q u i  con s i s te  à  d é ve l op p e r  
l e s  t r a i t e m e n t s  p a r  I M R T  
D y n a m i q u e  V M A T (E L E K T A ),  q u e  
s e u l e  l a  m a î tr i s e  d e  l’ I G R T p e r m e t  
d ’ ap p r é h e n d e r  ave c l a  m e i ll e u r e  
gar an ti e  d e  s é cu r i té  p o u r  l e s  
p a ti e n ts . 

 
C e  d é v e l o p p e m e n t 

te ch n o l o g i q u e  s ’i n s cr i t dans  le  
ca dre  de  la  coopéra tion du 
Centre  Hospita lie r  Emile  
Roux  a vec le  Centre Jea n 
Pe rr in ,  ce n tr e  r é g i o n a l  d e  
r ad i o t h é r ap i e  s i tu é  à  Cl e r m on t-
Fe r r an d .    � 

RADIOTH.RADIOTH.RADIOTH.   

L’accélérateur de particules du CH Emile Roux.  
En jaune : les éléments du système d’acquisition d’image numérique 3D de l’IGRT  
(Tube RX en haut à droite, et panneau détecteur en bas à gauche sur l’image). 
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d e r m e  d e s  p ar ti c u l e s  co l o r é e s ,  
i n s o l u bl e s  e t s tab l e s .  L e s  pi g m e n ts  
r é p on d e n t  au x  n or m e s  m é d i c o -
ch i r u r g i ca l e s  e n  v i gu e u r . 

E ll e  e s t u tili s é e  p ou r  «  c or r i ge r  
ce  q u e  l a  n a tu r e  ou  l a  ch i r u r g i e  n ’ a  
p l u  ou  a  d é tr u i t » . 

E ll e e s t au s s i  ap p e l é  ta t ou age s  
m é d i c a u x  o u  d e r m o g r a p h i e  
cor r e c ti ve . 

Ce  n ’ e s t n i  d u  m aq u ill a ge  n i  u n  
ta t ou age ,  c ’ e s t u n e  te ch n i q u e  à  
b u t m é d i c a l. 

 
 
Que lle s  poss ib ilités  off re  

ce t te  te ch ni que  ? Que  
pe rmet-e lle  de  f aire  ? 

 

IL : l e s  p os s i b ili té s  o f f e r te s  p ar  
l a  d e r m op i g m e n ta ti on  c or r e cti ve  
s on t gr a n d e s .   

L or s q u ' u n e  p e r s on n e  a  é té  
op é r é e  s u i te  à  u n  d é f au t d e  
n a i s s an ce  (l e  cas  c l a s s i q u e  e s t l e  
b e c d e  l i è vr e ),  il  e s t i n é v i tab l e  q u e  
ce r t a i n e s  c i ca t r i ce s  s u b s i s te n t.  

I l  e n  v a  d e  m ê m e  
d ' i n t e r v e n ti o n s  c h i r u r g i c a l e s  
r e n d u e s  n é ce s s a i r e s  p a r  u n  
a c c i d e n t  o u  p a r  m a l a d i e  
(op é r a ti o n s  d u  can ce r  d u  s e i n ).  

C e r t a i n e s  o p é r a t i o n s  d e  
ch i r u r g i e  e s th é ti q u e ,  ell e s  au s s i,  
l a i s s e n t p ar f o i s  s u b s i s te r  d e s  
c i c a tr i c e s  ( p a r  e x e m p l e  l e s  
r é d u c ti on s  m a m m ai r e s  ou  l e  li f ti n g  
d u  v i s age ). 

L a  d e r m o gr a p h i e  p e u t  a l o r s  
p ar f o i s  ê tr e  l a  t ou ch e  f i n a l e  à  u n e  
i n te r ve n ti o n  ch i r u r g i ca l e . 

La dermopigmentatio n corrective, 
une no uvelle technique de po inte -ha ute en co uleurs-  

pratiquée au  CHER 
 

Rencontre avec Isabelle LEJEWSKI, Infirmière de bloc et dermographe médicale 

I s ab e ll e  L E J E W S K I ,  i nf i r m i è r e  
s p é c i a li s é e  d e  b l oc op é r a t o i r e  
d e p u i s  2 0 0 2 ,  p r o p o s e  u n e  
n ou v e l l e  a c ti v i t é  au  C e n tr e  
H os p i ta li e r  E m i l e Ro u x  d è s  l e  
m o i s  d ’ avr i l  2 0 1 1  ;  il  s’ a g i t d e  l a  
d e r m op i g m e n ta ti on  co r r e c ti ve . 

 
Se n s i b i li s é e  à  l a  ch i r u r g i e  

r e c o n s t r u c t i v e  e t  p l a s ti q u e  
n o t a m m e n t ce ll e  d u  s e i n ,  el l e  a  
s u i vi  di f f é r e n te s  f o r m a ti on s  d an s  
d e s  c e n t r e s  d e  t a t o u a g e s  
m é d i c au x  ( Cl e r m on t- Fe r r an d  e t  
M ar s e il l e ) e t m e t au  s e r v i ce  d e  
ce t te  d i s c i p li n e  s e s  c on n a i s s an ce s  
e n  h y g i è n e  (s u i v i  d ’ u n  D i p l ôm e  
U n i ve r s i ta i r e  H yg i è n e  à  Cl e r m on t-
Fe r r an d ). 

 
 
En  q uo i  c ons is te  la  

d e r m o p i g m e n t a t i o n  
corrective  ? 

 

IL  :  C ’ e s t u n e  te ch n i q u e  q u i  
co n s i s te  à  i n tr o d u i r e  d an s  l e  

L a  d e r m o p i g m e n t a t i o n  
c o r r e c t i v e  n ’ e s t p a s  p l u s  
d ou l o u r e u s e  q u ’ u n  ta t ou a ge ,  ell e  
p e u t ê tr e  f a i te  s u r  di ff é r e n te s  
p ar ti e s  d u  cor p s  : 
� f e n te  p a l a ti n e  
� cu i r  ch e ve l u  (d e s s i n e r  

d e s  ch e ve u x ) 
� ye u x  :  r e d e s s i n e r  d e s  

c il s  e t s ou r c i l s,  s ui te ,  
p ar  e x e m p l e , à  u n e  
b r û l u r e  o u  u n e  
ch i m i o th é r a p i e 

� g r e f f e  d e  p e a u  
(h ar m on i s e r  l a  cou l e u r  
e n tr e  l a  p e au  e t l e  
g r e f f on ) 

� t a c h e s  d e  
d é p i gm e n t a ti on  

� tr a va i l  s u r  d e s  c i ca tr i ce s ,  
d e s  b r û l u r e s 

 
�      A p r è s  u n e  r e c on s tr u cti o n  

d 'u n  s e i n ,  l 'a r é o l e  m an q u a n te  s e r a  
r e d e s s i n é e  co m m e  s on  e go  e t r e  
p i gm e n té e  d e  l a  m ê m e  c ou l e u r . 
�      Cr é e r  u n e  «  il l u si o n  

d ’ op ti q u e  »  e n  d e s s i n an t u n  
m a m e l on ,  p ou r  f a i r e f ace  à  u n e  
agé n é s i e  m a m m ai r e  (n a i tr e  s an s  
s ei n ) 



A p r è s  l ui  a v o i r  p r é s e n té  l a  
d e r m op i g m e n ta ti on  e t e x p l i q u é  ce  
q u e  j e  p e u x  l ui  p r op os e r ,  j e  
r e c u e i l l e  u n  p r e m i e r  
co n s e n te m e n t e t s i  s on  é ta t d e  
s an té  e s t c o m p ati b l e  ave c ce tte  
te ch n i q u e , u n  d os s i e r  e s t é t ab li .   

J e  n o te  to u s  l e s  él é m e n ts  s u r  l a  
p e r s on n e  e t l e s  c o m p l è te  p ar  d e s  
s ch é m as  e t p h o t os . 

J’i n tr od u i s  d an s  u n e  p e ti te  
p ar ti e  d e  l a  p e au  à  tr a i te r  u n e  
f ai b l e  d os e  d e  c o l o r a ti on  p ou r  
f ai r e  u n  te s t e t v o i r  l e s r é a cti on s  
(te s t d ’ a ll e r g i e ). 

 

A  l a  f i n  d e  l ’ e n tr e ti e n ,  l e  
p a t i e n t  r e p a r t  a v e c  u n e  
or d on n an ce  a ve c l e s  c on d u i te s  à  
te n i r  av an t  l a  p i g m e n t a ti o n  :  n e  
p as  u ti li s e r  d’ au t ob r on zan t,  n e  p as  
s’ e x p os e r  au  s o l e il  4 8 h  a van t,  n e  
p as  a v o i r  d e  tr a i te m e n t c on tr e  
acn é ,  … 

 
- Un  d é l a i  d ’ u n  m o i s  e n tr e  l e  

1 e r e t l e s e c on d e  R D V e s t  
i n di s p e n s ab l e  ; c ’ e s t l e  d é l ai  d e  
r é fl e x i on  p o u r  l e  p a ti e n t. 

 
- Un e  h e u r e  av an t l e  r e n d e z -

vo u s  ave c m o i , l a  p e r s on n e  d o i t 
a p p l i q u e r  u n e  p o m m a d e  
an e s th é s i an te  s u r  l a  p ar ti e  d e  l a  
p e au  à  tr a i te r . 

 
- l e  j ou r  d e  l a  p i gm e n t a ti on ,  l a  

p e r s on n e  v i e n t au  C HE R,  d a n s  l e  
s e r v i ce  d e  d e r m at o l og i e  –  h ôp i ta l  
d e  j ou r  (b â ti m e n t d e  m é d e c i n e,  
r e z -d e -ch au s s é e ).  E ll e  d o i t av o i r  
u n e  p e au  n e u tr e ,  n e  d o i t p as  ê tr e  
m aq u i ll é e  e t d o i t r e ti r e r  s e s  
le n ti ll e s. 

 
J e  vé r if i e  s on  é ta t  d e  s an té  

ava n t to u te  d e r m op i g m e n ta ti on . 

�  P ar a l ys i e  f ac i a l e ( j e  n e f a i s 
ri e n  s u r  l e  pl an  f on cti o n n e l  m a i s 
e n  cr é an t u n e  ill u s i on  d ’ op ti q u e  –
r e m on te r  l a  c ou r b e  d ’ u n e  li gn e  d e  
s ou r c il –  on  r é é q u ili b r e  l ’ h ar m o n i e 
d u  v i s age ) 

 
Y a- t- il de s  limi te s  ? 
 
IL  :  e f f e c ti ve m e n t,  d an s  

ce r t a i n s  cas ,  l a  d e r m o p i gm e n t a ti on  
cor r e c ti ve  n ’ e s t p as  p os s i b l e.  On  
n e  p e u t r i e n  f a i r e  s u r  d e s  
ve r ge tu r e s ,  s u r  u n  ta to u a ge ,  s u r  
u n e  tâ ch e  d e  v i n  ou  s u r  u n e  
c i ca t r i ce  p ar  a r m e  b l an c h e . 

C h a q u e  c a s  e s t  
m i n u ti e u s e m e n t é tu d i é  p ou r  o f f ri r  
au  p a ti e n t u n e  r é p on s e  a d é q u ate ,  
s el on  s on  é t a t d e  s an té  e t l a  zon e  
à  tr a i te r .  

 
Il y  a  é g a l e m e n t ce r t a i n e s  

co n tr i n d i ca ti on s  d e  l’ u tili s a ti o n  d e  
ce t te  te ch n i q u e  : l e s m i n e u r s ,  s an s  
ac co r d  p ar e n t a l,  n e  p e u ve n t p as  
e n  b é n é fi c i e r,  ni  l e s  f e m m e s  
e n ce i n te s ,  l e s  p e r s on n e s  a tte i n te s  
d e  m a l ad i e s  au to -i m m u n e s ,  l e s  
d i ab é ti q u e s  i n s u l i n od é p e n d an ts ,  
le s  i m m u n od é p r i m é ,  l e s  p e r s on n e s  
a tte i n te s  d ’ u n e  m a l ad i e  i nf e c ti e u s e,  
le s  p a ti e n ts  ay an t u n  tr a i te m e n t  
a n t i c o a g u l a n t ,  l e s  p r o f i l s  
p s yc h o l o g i q u e s  i n s tab l e s ,  e tc .   

L or s  d u  p r e m i e r  e n tr e ti e n ,  j e  
d é te r m i n e  s i  l a  p e r s on n e  p e u t  
p r é t e n d r e  à  u n e  
d e r m op i g m e n ta ti on  cor r e c ti ve  ou  
n on . 

L e  d é l a i  d e  r é f l e xi on  p e r m e t  
é ga l e m e n t au  p a ti e n t d e  r e ve n i r  
s u r  s a  d é c i si on  i n i ti al e . 

 
 
Comment s e  pa ss e une  

de rmopigmenta tion ? 
 
IL :  l a  d e r m op i g m e n ta ti on  e s t  

u n e  te ch n i q u e  où  l e  p a ti e n t d o i t 
ê tr e  «  a cte u r  » .  E ll e  s e  d é r ou l e  e n  
p l u si e u r s  p h as e s  : 

L e  p a ti e n t  e s t ad r e s s é  p ar  s on  
m é d e c i n  d a n s  l e  s e r v i ce  d e  
d e r m at o l o g i e  d u  C H E R  o ù  u n  
R D V l u i  s e r a  p r op os é  p ar  l e  
s e cr é t ar i a t ( 0 4  7 1  0 4  3 4  8 1 ).  Il  
p e u t é g a l e m e n t f a i r e  l u i  m ê m e  l a  
d é m a r c h e ,  s a n s  p r e s c r i p ti o n  
m é d i c a l e. 

L o r s  d e  l a  p r e m i è r e  
co n s u l ta ti on ,  l e  p a ti e n t r e m p li t u n  
q u e s ti on n a i r e  d e  s an té  e t j’ é va l u e  
le  «  tr a va i l  à  f a i r e  ».   

L a  s é a n ce  d u r e  e n v i r o n  1  
h e u r e  1 5 .  J’i m p l an te  u n  p i g m e n t  
d an s  l e  d e r m e  g r â ce  à  d e  tr è s  
fi n e s  a i gu il l e s  s té r il e s  à  u s age  
u n i q u e  e t  u n  a p p a r e i l  
(d e r m ogr ap h e ). 

A f i n  d e  gar a n ti r  u n e  tr aç ab il i té  
p ar f a i te ,  u n e  ca r te  d ’ i m p l an t e s t  
r é a l i s é e  a f i n  d e  n o te r  l e s  
r é f é r e n ce s  d e  l a  co u l e u r  d u  
p i gm e n t u tili s é  e t d e  t ou te s  l e s  
i nf o r m ati on s  s u r  l e  p r od u i t. 

 
L e  p a ti e n t p e u t r e p ar ti r  s e u l  ;  il  

n ’ e s t  p a s  o b l i g a t o i r e m e n t  
ac co m p a gn é . 

 
 

Où  s e  p ra t i q u e  la  
d e r m o p i g m e n t a t i o n  à  
l’hôpital Emile  Roux  ? 

 
IL  :  m on  b u r e au  s e  tr o u ve  

d an s  l e  s e r v i ce  d e  d e r m a to l o g i e  
d u  C HE R,  d a n s  l e  b â ti m e n t d e  
m é d e c i n e ,  au  r e z -d e -c h au s s é e .  

J e  s ui s  p r é s e n te  t ou s  l e s  2 èm e  
je u d i  d e  ch aq u e  m o i s. 

L e s  r e n d e z - v ou s  d o i ve n t ê tr e  
p r i s  au  s e cr é tar i a t d u  s e r v i ce  d e  
d e r m at o l o g i e  au  0 4  7 1  0 4  3 4  8 1 .  
J e  tr a va i ll e  ave c l e  D r  J a cq u e s  
Fa vr e ,  ch e f  d e  s e r v i ce . 

 
 

Ce la  s e  f ait- il dé jà en 
Auvergne ? 

 
IL  :  P as  à  m a  c on n a i s s an ce .  J e  

s u i s  l a  s e u l e  à  p r a ti q u e r ,  d e  ce tte  
m an i è r e,  ce t te  te ch n i q u e  s u r  l a  
r é g i o n .  D e u x  p e r s o n n e s  
p r a t i q u e n t  l a  
d e r m op i g m e n ta ti o n  au  Ce n tr e  
J e an  P e r r i n  d e  Cl e r m on t- Fe r r an d  
m a i s  u ni q u e m e n t s u r  l e  s ei n . 

L a  p r a ti q u e  e n  Fr an ce  e s t d e  
p l u s e n  p l u s  p r é s e n te  m a i s  i l y  a  
p e u  d e  p e r s on n e s  f o r m é e s  p ou r  
r é p on d r e  a u x  d i f f é r e n te s  a t te n te s  
e t p r a ti q u e s  d e  ce tte  te ch n i q u e . � 

 B I O C E A ® ,  l e  d e r m o g r a p h e  pr o f e s s i o n ne l  

P i g m e nt s  m éd i c a u x 

Actu SantéActu Santé  



LES  ECHOS DU CHER N° 6 

d i r e cte m e n t a u  s e r v i ce  d 'I m a ge r i e  
M é d i c a l e  co m m e  p o u r  u n  au tr e  
ac te  d e  r a d i o ,  s an s  p as s e r  p ar  l e  
b u r e au  d e s  A d m i s si on s .  

 

L e s  s e cr é t a i r e s  d e  l a  r é g i e  
d ' I m a ge r i e  M é d i ca l e  d é l i vr e r on t l e  
b on  d e  c on s u l ta ti on . 

 
Accue il du pa tient e t 

fra ppe  de s co mpte s - rendus 
L e s  p a ti e n ts  s e r on t ac cu e i lli s  

p ar  l e s  s e cr é ta i r e s  d ' I m a ge r i e  
M é d i c a l e. 

A p r è s  r é a li s a ti on  d e  l 'a cte ,  l e  
D oc te u r  C A R M E  d i c te r a  s on  
co m p te - r e n d u  s u r  u n  a p p a r e il  d e  
d i cté e  n u m é r i q u e  q u i  s e r a  d é ve r s é  
s u r  l e  P C d u  s e cr é t ar i a t d ' I m a ge r i e  
m é d i c a l e. 

L e  D oc te u r  C A R M E  a  p r é p ar é  
d e s  m aq u e t te s  p ou r  l e s  c o m p te s  
r e n d u s  m i s  à  d i s p os i ti on  d e s  
s e cr é t a i r e s. 

ORGANISATION DES ECHO-DOPPLER VASCULAIRES  
AU CENTRE HOSPITALIER EMILE ROUX 

Su i te  à  u n e  r é or gan i s a ti on  d e s  

p l an n i n gs  d ' oc cu p ati on  d e s  s a ll e s  
d 'é ch ogr ap h i e  d 'I m a ge r i e  M é d i c a l e,  
l a s a ll e  d 'é ch ogr ap h i e  où  s on t  
r é a l i s é s  l e s  é c h o - d o p p l e r s  
vas cu l a i r e s  p e u t ê tr e  m i s e  à  l a  
d i s p os i ti on  d u  D oc te u r  C A R M E  
d u  l u n d i  au  ve n d r e d i  d u r an t  
l'an n é e  2 0 1 1 ,  d an s  l 'a t te n te  d 'u n  
ch an ge m e n t d 'é c h o gr ap h e . 

 

C e t te  a c ti v i té  s e r a  d o n c  
e ff e ct u é e  tr a n s i to i r e m e n t e n  2 0 1 1  
s u r  u n  s e u l s i te  à  s av o i r  l ' I m a ge r i e  
m é d i c a l e. 

 

L 'o r g an i s a ti o n  s u r  ce  s i te  s e r a  
a s s u r é e  c o m m e  s u i t : 

 

Pris e de  rendez-vous 
T ou s  l e s  r e n d e z - v ou s  (ex te rnes  

et h ospi talisés ) s e r on t  p r i s  p ar  l e s  
s e cr é t a i r e s  d ' I m a ge r i e  M é d i ca l e . 

 

L e s  p a ti e n t s  s e  r e n d r o n t  

 

Unité  f onctionne lle  (UF) 
M o n s i e u r  Y a n n i c k  P A U L ,  

A n a l ys e  d e  Ge s ti on ,  a  r a tt ac h é  l e s  
ac te s  d 'é c h o  d o p p l e r s  vas cu l a i r e s  
à  l 'U F 5 1 0 7  (a n g i o l o g i e ).     � 

 
 

Chr is tophe  Ma rtina t 
D i r e cte u r  d e s  Re s s ou r ce s  

h u m a i n e s  e t A f f a i r e s  M é d i c a l e s 

Qu’est ce qu’un  
écho-doppler  ? 

 
L 'échog ra phie  Dopple r  

e s t u n  e x a m e n  é ch og r ap h i q u e   
e n  d e u x  d i m e n s i on s  n on  i n vas i f  
q u i p e r m e t d 'e x p l o r e r  l e s  f l u x  
s an gu i n s  i n tr a c ar d i aq u e s  e t  
i n tr av as cu l a i r e s .  E ll e  e s t b as é e  
s u r  u n  p h é n o m è n e  p h ys i q u e  
d e s  u l tr as on s ,  l ’ ef f e t D op p l e r . 

PUBLICATION DU CLASSEMENT  

DES ETABLISSEMENTS DE SANTE POUR LA LUTTE 

CONTRE LES INFECTIONS NOSOCOMIALES 

Dé b u t d é ce m b r e  2 0 1 0 ,  l e  m a ga z i n e  « L ’ E x p r e s s »  a  p u b l i é  l e  c l a s s e m e n t d e s  h ôp i t au x  « l e s  p l u s  s û r s »  e n  

m ati è r e  d ’ h yg i è n e ,  d ’i n f e cti on s ,  d e  m a l ad i e s  n os o co m i a l e s .   
Le  Centre Hospita lie r Emile  Roux  a ppa ra ît 77 è m e a u  n ivea u na tiona l s u r  l e s  2 2 2  ce n tr e s  

h os p i ta l i e r s  d e  p l u s  d e  3 0 0  l i ts ,  ave c u n e  n o te  d e  9 6 , 1 3 /1 0 0  e t 1 er  de  la  rég ion Auvergne  p o u r  l e s  ce n tr e s  
h os p i ta l i e r s  d e  p l u s  d e  3 0 0  li ts . 

L e  Ce n tr e  H o s p i ta l i e r  d u  P a ys  d e  C r a p o n n e -s u r - A r z on  e s t 3 6 èm e  au  n i ve au  n a ti on a l  s u r  l e s  3 2 5  h ôp i tau x  
l ocau x ,  ave c u n e  n o te  d e  9 6 , 1 3 /1 0 0  ;  i l  e s t é ga l e m e n t 1 e r  d e  l a  r é g i on  A u ve r gn e  p ou r  l e s  h ôp i t au x  l oc au x .  

 
C h aq u e  an n é e ,  à  l a  d e m an d e  d u  M i n i s tè r e  d e  l a  s a n té ,  l e s  é tab l i s s e m e n ts  r e m p li s s e n t u n  q u e s ti on n a i r e  p ou r  

f ai r e  u n  b il an  s u r  l a  l u tte  c on t r e  l e s m a l ad i e s  n os oc o m i a l e s , ave c d i ve r s  i n d i ca te u r s  p r e n an t e n  c o m p te  l a  
c on s o m m ati on  d e  p r o d u i t s  h yd r o -
a l co o li q u e s ,  l a  s u r ve i ll an ce  d e s  i n f e cti on s  
d u  s i t e  o p é r a t o i r e ,  l ’ u s a ge  d e s  
an ti b i o ti q u e s .   
Q u e l q u e s  é t ab l i s s e m e n ts  d e  s an té  s o n t  
«  ti r é s  »  au  s or t e t  r e ç o i ve n t u n e  v i s i te  d e  
le u r  A R S ( A ge n ce  Ré g i o n a l e  d e  l a  San té )  
p ou r  u n  con tr ô l e  d e s  d on n é e s  i n s cr i te s .  
D e s  p r e u ve s  s on t a l o r s  d e m an d é e s . 
L e  Ce n tr e  H o s p i ta l i e r  E m i l e  Ro u x  f a i t  
p ar ti e  d e s  é t ab li s s e m e n ts  s é l e cti on n é s  e n  
2 0 1 0  ;  u n  e x p e r t a  r e n c on tr é  l’ é q u i p e  
op é r a ti on n e ll e  d’ h y g i è n e  h os p i ta l i è r e au  
m o i s  d e  j uil l e t 2 0 1 0 .    � Conférence de presse - 14 décembre 2010 



i n s ti tu ti on s  e t u n  r e n f or ce m e n t d e  
l a  co or d i n a ti on  e n tr e  l e s  acte u r s . 

C e t a c c or d  p r o p os e  d e s  
m od a li té s  d e  p r i s e s  e n  ch ar ge  
s p é c i fi q u e s  au x  u r ge n c e s , au x  
d é r ou l e m e n ts  d e s  c on s u l t a ti on s  
e x te r n e s ,  à  l’ h o s p i t a li s a ti on ,   e t c . 
 

L a  si gn a tu r e  d e  ce t ac c or d -
cad r e  v i e n t c o m p l é te r  l a  ch ar te  d e  
l a p e r s o n n e  h os p i ta l i s é e, ch ar te  
é t a b l i e  p a r  u n e  c i r c u l a i r e  
m i n i s té r i ell e  d u  2  m ar s  2 0 0 6 ,  d on t  
l’ ob j e cti f  e s t d e  f a i r e  c on n a î tr e  au x  
p e r s on n e s  m a l ad e s ,  ac cu e i l li e s  

ACCORD CADRE sur la prise en charge et l’accompagnement  
de s personnes en situa tio n de ha ndicap a u Centre Hospita lier  

Le  l u n d i  2 9  n o ve m b r e  ,  u n  

ac co r d - ca d r e  r e l a ti f  à  l a  p r i s e  e n  
ch ar ge  e t l’ a c c o m p a gn e m e n t d e s  
p e r s o n n e s  e n  s i t u a ti o n  d e  
h an d i c ap  au  C e n t r e  H os p i ta l i e r  a  
é té  o f f i c i ell e m e n t s i gn é . 

 

L e s  1 6  p ar te n a i r e s  s i gn a t a i r e s  
s e  d o n n e n t  p o u r  o b j e c t i f  
f on d a m e n t a l  d ' a m é l i o r e r  l e s  
co n d i ti on s  d 'a c cu e il  d e s  p a ti e n ts  
h an d i c ap é s  au  Ce n tr e  H os p i t a li e r  
E m i l e  Ro u x  p ar  u n e  m e i ll e u r e  
c o n n a i s s an c e  r é c i p r o q u e  d e s  

d an s  l e s  é tab l i s s e m e n ts  d e  s an té ,  
le u r s  d r o i ts  e s s e n ti el s  e t l e s  
p r i n c i p au x  te x te s  d e  l o i  au x q u e l s  
s e  r é f é r e r.    
 

Re s p e c t e t e x ce l l e n ce  s on t l e s  
2  va l e u r s  d e  l’ h ôp i t a l,  f i x é e s d an s  
l e p r o j e t d ’ é t ab l i s s e m e n t d u  
C e n t r e  H o s p i t a l i e r  E m i l e  
R ou x  2 0 0 9 -2 0 1 3  :  ce  d ocu m e n t  
r é p on d  à  l ’ ob j e cti f  d e  l ’ h ôp i ta l  
d ’ am é l i o r e r  s an s  ce s s e  l’ ac cu e il ,  l a  
p r i s e  e n  c h a r g e  e t  
l’ a cc o m p agn e m e n t d e  to u s  l e s  
p a ti e n ts .    � 

SIGNATURE D’UNE CONVENTION DE COOPERATION 
ENTRE LE CAMPS et le CHER  

Le  2 2  f é vr i e r 2 0 1 1 ,  u n e  con ve n ti on  d e  p ar t e n ar i a t p ou r  u n e  m e il l e u r e  p ri s e  e n ch ar ge  d e s  e n f an ts  d e  

m o i n s  d e  6  an s , à  r i s q u e  ou  e n  si tu a ti on  d e  h an d i ca p ,  a  é té  si gn é e  e n tr e  l e  C A M SP  ( C e n tr e  d ’ a cti on  m é d i c o -
s oc i a l e  p r é c o ce )/ A P A J H d ’ E s p a l y- St - M ar ce l  e t l e  Ce n tr e  h os p i ta l i e r  - s e r v i ce  d e  p é d i a tr i e  e t d e  n é on a ta l i té . 

E ll e  p e r m e t u n e  m i s e  e n  c o m m u n  d e s  co m p é te n ce s  e t u n e  m u tu a li s a ti on  d e s  m oye n s .  Ch aq u e  an n é e ,  l e  
C A M S P  s u i t u n e  ce n ta i n e  d ’ e n f an ts .  Ce  p ar te n ar i a t p e r m e t u n e  c o l l ab or a ti on  ave c l e s  h os p i ta l i e r s,  u n e  
g l ob a l i té  e t u n e  p r ox i m i té .  L a  c oo p é r a ti on  e n t r e  l e s d e u x  é t ab l i s s e m e n ts  s u p p os e  u n e  e n te n te  m é d i c a l e,  u n e  
él ab or a ti on  e t u n  s u i v i  co or d o n n é  d u  p r o j e t d e  s o i n s  e t d ’ ac c o m p a gn e m e n t e n tr e  l e s  é q ui p e s . 

L a  s i gn a tu r e  d e  ce  d o cu m e n t s ou l i gn e  u n e  d ou b l e  v o l on té  d ’ a g i r  au  m i e u x  e n  f a ve u r  d e  ce s  j e u n e s  p a ti e n ts  
e t d e  l e u r s  f am i ll e s.    � 

CoopérationsCoopérations  



LES  ECHOS DU CHER N° 6 LE CESU 43LE CESU 43  
L’équipe du CESU 
 
_ Directeur Médical  
        Dr Ghislain SOLIVEAU 
_ Responsables d’encadrement 
        Jérôme SABATIER,  
        Sandra VILLEVIEILLE 
        David ROCHE 
_  Secrétariat  
        Géraldine BOYER 
_  F o r ma t eu r s  A F GS U 
(Attestation de formation aux 
gestes et soins d’urgence) 
_ For mateu rs N .R .B .C. 
(Nuc léa ire , Rad iol og ique, 
Bactériologique et Chimique) 
_  Formateur Grippe Aviaire 
_ Formateurs en Pédagogie 
_  Instructeur National 
_ Moniteurs Premiers Secours 
_ Médecins Intervenants 

 
Un rayonnement  

au delà du département 
Le CESU p ropose des 

format ion s dan s tout  le 
département de la Haute-Loire.  
 

Au delà, une coopération a 
été mise en place en 2010 avec 
le Centre Hospitalier de Mende. 
Le Dr Soliveau et son équipe 
forment le personnel et les 
étudiants de l’IFSI du Centre 
Hospitalier de Mende, jusqu’à 
l’ou vertu re du  CESU 48 
(actuellement en construction). 
  
Les établissements d’aide à la 
personne et les maisons de 
retraite sont également de plus 
en plus intéressés par les 
formations portant sur les gestes 
et soins en cas d’urgence.  
 

Le CESU 43, ou Centre 
d 'E n seignemen t  aux  Soin s 
d'Urgence, existe depuis 1987. Il 
est une unité rattachée au 
SAMU de la Haute-Loire, qui 
a pour objectif d’assurer des 
formations aux gestes et 
soins d’urgences.  
 
Il a vocation à former non 
seulement des professionnels 
de santé dans le cadre de la 
chaîne médicale des secours 
mais également un public 
plus large, permettant à tous 
d’acquérir les bons réflexes dans 
des situations d’urgence. 
 
C e t t e  d é m a r c h e 
pro fess ionnelle ne peut 
reposer que sur des équipes 
pluridisciplinaires et sur des 
professionnels reconnus de 
l’urgence et de l’enseignement.  
 
Le Centre Hospitalier Emile 
Roux permet, grâce au CESU 43, 
d ’of f rir u n  en semb le de 
format ion s répondant  aux 
besoins des professions et des 
st ru ctu re s en  évo lu t i on 
constante. 
 
Le CESU 43 a reçu le 2 
décembre 2010 son agrément 
donné par le Ministère de la 
Santé. 
Le CESU 43 est le seul à être 
agréé dans la région Auvergne. 

 
  

Les jours  et horaires 
d’ouverture du CESU 
 

Le secrétariat du CESU est 
ouvert le mardi, mercredi et 
vendredi de 9 h 00 à 15 h 30. 
Il se situe au rez-de-chaussée du 
bâtiment administratif du Centre 
Hospitalier Emile Roux.   � 

Quelques formations  
proposées par le CESU 

 
AFGSU 1 et 2  

Attestation de Formation aux 
gestes et soins d’urgences 

 

PSC1 
Premiers Secours Civiques 

 

Formation continue  
pour les formateurs 

 

Formation spécialisée  
aux gestes et soins d’urgence face 
aux risques NRBC (Nucléaire, Radiolo-

gique, Bactériologique et Chimique) 

Photo prise lors de la conférence de presse sur le CESU, en février 2011 

Des objectifs  
pour chaque formation 

 
- Acquér ir des co nnais sances  
nécessaires à l’identification d’une 
urgence et à sa prise en charge en 
attendant  l’arrivée de l’équipe 
médicale 
 

- Savoir prendre en charge un 
patient contaminé. 
 

- Mettre la pratique des premiers 
secours à la portée de chacun par 
application des pr incipes d’un 
enseignement modulaire, progressif 
et intègre. 
 

- ... 



 PortraitPortrait  
LE  SERVICE  SOCIAL DU  CHERLE  SERVICE  SOCIAL DU  CHERLE  SERVICE  SOCIAL DU  CHER   

      Roselyne ROUDON  
- une secrétaire :  
      Isabelle FORESTIER  
-  c i nq  a s s i s t a n te s  
sociales qui interviennent dans 
les unités de soins suivantes (cf 
tableau ci-dessous). 

                        
Leu r t rava i l con s iste 

essentiellement à conseiller, 
orienter et  souten ir les 
personnes hospitalisées et leurs 
familles, les accompagner dans 
les démarches et préparer leur 
sortie, en coordination avec les 
services du centre hospitalier et  
les partenaires extérieurs. 

 
Les demandes d’intervention 

émanent du cadre de santé, de 
l’équipe médicale et para  
médicale que les assistantes 
sociales rencontrent 
quotidiennement dans les 
services ; elles interviennent 
aussi à la demande des familles 
et des patients.  

Par le biais d’entretiens 
individuels, qui peuvent se 
dérouler dans l’unité de soins 
ou dans les locaux du service 
social (de préférence sur 
rendez-vous), elles évaluent la 
demande et les difficultés du 
patient.  

Différents types de 
démarches vont en découler 
pour rechercher des solutions 
adaptées. 

 
1° Prise en charge des 

personnes hospitalisées 
 
����  Organisation du 

retour à domicile : 
◊ Intervention d’une aide à 

domicile 
◊ Portage de repas à 

domicile, 
◊ Téléalarme, 
◊ Garde de nuit, 
◊ Constitution de dossiers de 

demande d’aide à domicile 
◊ Orientation et liaisons avec 

les partenaires extérieurs 
◊ Informations diverses. 

 
����Recherche de structures  
adaptées  et demande 
d’admission : 

◊ SSR (Soins de suite et  
réadaptation) 

◊  E t a b l i s s e m e n t s 
d’hébergement pour personnes 
âgées, 

◊ Information du patient et 
de sa  f a m i l l e su r l e 
fonctionnement des différentes 
structures. 

 
����  D é m a r c h e s 

administratives : 
◊ Demande de p rotection 
juridique 
◊ Demande de couverture 
sociale, 
◊ Demande d ’a lloca t ion s 
diverses 

Le service soc ial du Centre 

Hospitalier Emile Roux est situé 
au pavillon L au rez-de-
chaussée. 

Le service social est  régi par 
la loi du 09 Janvier 1986. 

« Les assistants socio -  
éducatifs ont pour mission  
d’aider les personnes, les 
familles ou les groupes qui 
conna issent des d iff icultés 
soc ia les à  ret rouver leu r 
autonomie et de faciliter leur 
insertion. 

Dan s le respect  des 
personnes, ils recherchent les 
causes qui compromettent leur 
équ il ib r e p sycho log ique , 
économique ou social » 

 
 
Il est composé de : 
 

- un cadre socio-éducatif :             

Marie- France 
FALGON  

Sylviane 
EYNARD  

Stéphanie 
REY 

Roselyne 
ROUDON  

Dominique 
TRIVIS  

Jacqueline 
TUYISHIME  

Médecine  
Gériatrique 

 
Service de soins 

et de  
Réadaptation 

 
Hôpital de jour 

gériatrique 

PASS 
 

Urgences 
 

ZHCD 
 

Chirurgie  
digestive  

et viscérale 
 

Long séjour 
Réanimation 

Cardiologie 
 

Maternité 
 

Pédiatrie 
 

Service  
du personnel  
hospitalier 

Neurologie 
 

Néphrologie 
 

Rhumatologie 
 

Hospitalisation  
à domicile 

  

Scot 
(Chirurgie  

ortho et traumato) 
 

Pneumologie  
Oncologie 

 
Hôpital de jour 

Long séjour 
  

Chirurgie  
vasculaire ORL 

ophtalmo 
 

CMPR 
 

Chirurgie  
Ambulatoire 

 

Hospitalisation  
de semaine 

(gastroentérologie 
endocrinologie et addic-

tologie) 

Salle d’attente du service social 



LES  ECHOS DU CHER N° 6 

s’accomplit en collaboration avec 
l’équipe soignante par le biais de 
mise à jour et une évaluation 
quotidienne de la situation, un 
échange d’informations entre les 
p arten a ires ex térieu rs et 
l’hôpital. 

 
 
2°- Accueil des personnes 

non hospitalisées 
◊ Consu ltant s externes 

orientés par les Médecins 

◊ Personnes en situation 
précaire adressées par des 
structures extérieures dans le 
cadre de la Permanence d’accès 
aux soins de santé (PASS) 

◊ Patients sortis de l’hôpital 
 

◊ Demande de prestations extra 
légales, 
◊ Demande de s ecou rs 
exceptionnels. 

 
 

���� Soutien, orientation et 
accompagnement 

Les assistantes sociales sont 
de plus en plus confrontées à 
des patients et des familles en 
situa t ion  de f rag ilit é, de 
précarité, en souffrance morale. 

E lles  son t  éga lement 
régulièrement  sollicitées pour 
des personnes vict imes de 
violence. 

Ce sont généralement des 
situa t ion s de crise pou r 
lesquelles, parallèlement à l’aide 
matérielle, l’écoute et  la 
dispon ib ilit é de l’a ssistante 
sociale sont essentielles 

 
 

����  Hospitalisation à 
domicile 

Une assistante sociale peut 
interven ir au domicile des 
patients pour toute demande en 
lien avec l’hospitalisat ion à 
domic ile dan s de bonnes 
conditions. 

 
 
La majorité de ces tâches 

 
3°-  Accueil du personnel 

hospitalier 
Af in  d ’apporter écoute, 

soutien et conseil aux agents qui 
peuvent rencontrer différents 
p rob lèmes d ’ordre soc ia l, 
a d m i n i s t r a t i f ,  s o c i o -
économique… une assistante 
sociale reçoit sur rendez-vous, 
elle est joignable au secrétariat 
du service. 

 
 

Le service social est ouvert 
du lundi au vendredi.  

Un accueil téléphonique est 
assuré de 8h30 à 16h45 au 
04.71.04.33.60    � 

AMICALE DU PERSONNEL 

EXPOSITIONS VENTES   
Boîte à délices      le 12 avril  Dany Or              le 10 mai  
Belle en Bio          le 17 mai     Body nature         le 24 mai  
  

 
COMMANDES 
Oxypass (chaussures)     le 19 avril          DA Diffusion            le 19 avril  
Eurosiv-Roanne (produits d’entretien) le 19 avril   

 
L’Amicale du personnel est ouverte tous les mardis de 13h à 17h. 
Pour toute information, vous pouvez nous contacter au 04 71 04 35 01. 



 AssociationsAssociations  
d’enfants au sein d’un bidonville 

 
Cette mission a été organisé 

par l’association partenaire sur 
place « TAD » aide au  
développement qui nous a 
facilité les déplacements et qui a  
assuré l’hébergement et les 
repas pour notre groupe de 6 
personnes (toutes infirmières). 
Perspectives actuelles : 
Récupéra t ion  de fonds 

financiers pour assurer les 
prochaines missions dont 2 
repas réalisés, un concours de 
pétanque et 3 présentations de 
l’association dans les grandes 
surfaces du Bassin du Puy 

 
Notre prochaine mission 

est l’acheminement de 2 
véhicules (ambulance VSAB 
donné par le Conseil  
Général et un véhicule 
utilitaire EDF donné par le 
centre de Clermont-
Ferrand) et du matériel 
paramédical  donné par le 
Centre Hospitalier Emile 
Roux ains i que des 
vêtements et du matériel 
scolaire et informatiques  
donnés par des particuliers 

 
Suite à l ‘Assemblée Générale 

de «  Velay Mauritanie  »  qui a 
eu lieu le vendredi 1er avril,  les 
cotisations de l’année 2011 
seront ouvertes et toute 
nouvelle adhésion  est  la 
bienvenue ( prix de la cotisation 
20€ par an). 

 
 
Pour tout renseignement  

joindre la Présidente Josiane 
DIGONNET 04 71 02 46 70   � 

Notre association «  Velay 
Mauritanie » créée en janvier 
2008 a pour but d’apporter une 
aide dans les domaines de 
l’équipement scolaire et de la  
santé , plus particulièrement  
axé sur le dépistage et la 
prévent ion du d iabète et  
l’éducation des diabétiques. 

 
E l l e  e s t  e n  l i e n 

a v e c  l ’ a s s o c i a t i o n 
« Mauritanienne TAAOUN 
Appui au Développement »   
créée en décembre 2008 pour   
assurer le suivi des actions 
entreprises . 

 
Notre première mission a 

eu lieu du 28 février au 15 
mars 2010 

Nous avions pour objectifs : 
dépistage du diabète, prise de la  
tension artérielle et soins 
locaux dans 4 dispensaires de la 
banlieue de NOUAKCHOTT 

Formation d’hygiène de base 
et élaboration d’une fiche de 
soins (constantes et évaluation 
des besoins)  

Formation sur l’amélioration  
de l’accueil du patient 

Distribution de vêtements 

VELAY MAURITANIE 

p ar ce  q u ’ u n e  s é an ce  d e  d i a l ys e  
d u r e  e n tr e  4 h  e t 5 h 3 0 , 

p ar ce  q u e  l e s  p a ti e n ts  p as s e n t  
p l u s d e  1 2 h  p ar  s e m a i n e  d an s  l e  
s e r v i ce  d ’ h é m od i a l ys e ,   

p ar ce  q u e  l ’ a s s o c i a ti on  Fr an ce  
A d o t s o u ti e n t to u s  l e s  p a ti e n ts  e n  
a tte n te  d e  gr e f f e. .. 

 
G e or ge s  F O N T O N  e t l e s  

m e m b r e s  d e  l ’ a s s o c i a ti on  Fr an ce  
A d o t 4 3  on t o f f e r t au  s e r v i ce  
d ’ h é m od i a l ys e  u n  ab on n e m e n t a u  
j ou r n a l  L ’ E ve il. 

 
D e p u i s  fi n  j an v i e r,  to u s  l e s  

j ou r s ,  l e s  p a ti e n ts  p e u ve n t  
s’ i nf o r m e r  d e  l’ ac tu a l i té  m on d i a l e ,  
n a ti on a l e  e t l oc a l e.   

Ce tte  ac ti on  a  é té  f o r te m e n t  
s ou te n u  p ar  l a  D i r e c ti on  d e  l’ E ve i l  
q u i  a  o f f e r t 5 0 %  d e  l ’ ab on n e m e n t.  

 
Q u e  s o i t i c i  r e m e r c i é s  

l’ a s s oc i a ti on  Fr an ce  A d o t 4 3  e t l e  
j ou r n a l  L ’ E ve il  p ou r  l e u r  n ou ve l l e  
ac ti on  e n  f ave u r  d e s  p a ti e n ts  d u  
C H E R e t l e u r s  ac c o m p agn ate u r s . 
 

Conta ct :   
A D O T  4 3  

P r é s i d e n t :  Ge o r ge s  F O N T O N  
C H  E m i l e  R ou x  - B â ti m e n t L  

1 2  b d  d u  D r  C h an te m e s s e  
BP  2 0 3 5 2  

4 3 0 1 2  L e  P u y -e n - Ve l a y  ce d e x  
0 4  7 1  0 3  3 4  9 8  

f on t on . ge or ge s @ w a n a d o o . f r    � 

L ' h é m o d i a l y s e  e s t  u n e  
m é th od e  d 'é p u r a ti on  d u  s an g .  
C h e z  u n  s u j e t s a i n,  tou t ce c i  e s t  
n or m a l e m e n t r é a l i s é p ar  l e s  r ei n s  
2 4 h /2 4 .  Or ,  l e s  i n s u f fi s an ts  r é n au x  
n 'on t p l u s  d e  r e i n  f on cti on n e l .  
L 'h é m o d i a l ys e  v i e n t d o n c e n  
r e m p l a ce m e n t,  e n  a tte n d an t u n e  
gr e f f e. 
 

P a r c e  q u e  l e s  p a t i e n t s  
v i e n n e n t 3  
f o i s  p a r  
s e m a i n e  au  
C H E R,  
 
 
 
 

GRACE A  L’ADOT 43, LES  PATIENTS D’HÉMODIALYSE 
LISENT L’EVEIL TOUS LES JOURS ! 



LES  ECHOS DU CHER N° 6 AgendaAgenda  
Mardi 26 avril - lundi 2 mai : Semaine nationale de la vaccination 
Le Centre de Vaccination du Centre Hospitalier Emile Roux accueille le public, sans rendez-vous, et 
totalement gratuitement (consultation et vaccins) : 

le lundi de 9h30 à 11h30, le mardi de 13h à 16h30, 
le mercredi de 14h à 16h30 (pendant la semaine de la vaccination) et le jeudi de 9h à 11h30. 

04 71 04 34 81 Bâtiment de médecine Niveau 0 – Hall d’entrée de l’hôpital, au fond à droite 
 
 
 

Dimanche 1er mai : Course des 15km du Puy-en-Velay 
Une équipe du personnel du CHER court aux couleurs de l’association ADOL 43 .  

Affiche page 20 

 

 
 

 

 

 

 

Jeudi 5 mai :  4ème journée nationale 
« Hygiène des mains » au CHER 

 

 

 
Mardi 24 mai : Journée Santé publique 

et Défense nationale au CHER 
 

 

 

 

 
 

Mardi 7 juin : Journée des Pratiques  
Soignantes - Informations et inscriptions 

auprès du service de la formation continue 

(04 71 04 33 55) - cf article page 7 
 

 

 

 

 

Mercredi 15 juin - 11 à 15h : la  GMF propose un forum dans le hall d’entrée du CHER sur la 
prévention routière : simulateur de conduite, remplir correctement un constat à l’amiable, 

réactiomètre (mesurer le temps de réaction), lunettes d’alcoolémie (quelle vision selon un taux 

d’alcoolémie simulé), …  Avant les congés d’été, prenez les bons reflexes ! 

 

 

Notez déjà la présence au CHER d’un groupe venu de Wallis et Futuna dans la cadre du Festival 
Interfolk le vendredi 22 juillet.   � 
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